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Bedienungsanleitung

InkoCare Management im GVS Ordermanager (OM)

IT’s that simple.
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1 Grundlegende Einstellungen durch
Inkontinenzprogramm-Nutzer

Das Inkontinenzmanagement (Inko-Management) im Ordermanager (OM) finden Sie im Bereich
Administration. Es besteht aus den MenUpunkten:

= Tagebedarf
= Bewohnerpflege
= Auswertungen

= |nko-Einstellungen

@ In diesem Kapitel erhalten Sie einen Uberblick, wie Sie beim erstmaligen Benutzen des Inko-
Managements vorgehen sollten. Die hier vorgestellte Vorgehensweise wird sich vom Ablauf her zu der
Vorgehensweise unterscheiden, die Sie im téglichen Gebrauch dieses Inko-Programms verwenden
werden.

1.1 Inko-Einstellungen

Vor der ersten Benutzung des Inko-Managements sollten Sie die Einstellungen Gberprifen und
gegebenenfalls anpassen. Dazu klicken Sie im Meni auf ,Inkocare-Management* (Tz==za ) und dann
auf ,Inko-Einstellungen®. Dort kbnnen Sie die ,Zeit-Daten”und die ,Verpackungseinheiten” einstellen, mit
denen Sie arbeiten wollen.

1.1.1 Zeit-Daten

Die Zeit-Daten stellen die Intervalle dar, denen im ,Tagesbedarf” (sieche Kapitel 2) die Anzahl an bendtigten
Produkten zugeordnet werden kann. Die Zeit-Daten gelten fur den gesamten Kunden. Initial sind alle sechs
Intervalle vorbelegt. Sie konnen diese Vorbelegung éndern, in dem Sie entweder Bezeichnungen, Start- und
Endzeiten anpassen oder ganze Intervalle I6schen bzw. hinzufligen.

@ Maximal kbnnen sechs Intervalle angelegt werden.
Diese Einstellung gilt fiir alle Stationen!

1.1.2 Verpackungseinheiten

Sie kdnnen zum einen fir das Bestellen auf Stationen und zum anderen fir die Auswertung , Verteilung auf
Stationen* einstellen, welche Verpackungseinheiten verwendet werden sollen.
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1.2 Bewohnerpflege

DATAGROUP

Im nachsten Schritt sollten Sie die Bewohner anlegen. Dazu wahlen Sie in der Organisationseinheit (OE)-
Struktur eine Station aus und klicken auf den Menupunkt ,/nkocare-Management -> Bewohnerpflege”.

Station 2

= Inko

Pflege

Station 1

Station 3

Wéschersi

Wihlen Sie einen Bereich aus. Alle Aktionen
beziehen sich auf den gewadhlten Bereich.

=) ALTENPFLEGEMESSE EINZELKUNDE {12100580) &
|— Hauswirtschaft

Suche

Elementen

inent = Krankenkasse —

Neuer E

a HZK BaWil (Ges. .

Abbildung 1 — Station auswéhlen.

Daraufhin sehen Sie die Liste mit allen Bewohnern, die sich auf dieser Station befinden. Hier haben Sie drei
Bearbeitungsmaglichkeiten. Folgende Optionen stehen lhnen fir die Pflege zur Verfliigung:

= Der Button ,Neuer Bewohner* erlaubt es |hnen, einen neuen Bewohner zu erfassen.

= Das Bearbeiten-Symbol (¢°) erlaubt es lhnen, die Daten eines Bewohners zu andern.

= Durch das Léschen-Symbol (d) entfernen Sie einen Bewohner aus dem System.

Bewohnerpflege

[1] Alle Bewohner von Station 2 und den darunterliegenden Org -Elementen

Bewohnerpflege iiber Excel Neuer Bewohner
= < ¢ Bewohner 1 bis 10 von 24 » » 10 20 50
arf Nachname — Vorname — Zimmer — Pflegestufe ~ Inkontinent — Krankenkasse — Aktionen
rpflege = =
e || || ||| ||| Bl | &%
ngen 7 s
Aarhuber Anna 1 2 Ja HZK BaWi (Ges... f |
kellungen
Bauer Margareta 24 3 Ja DAK BaWi (Priva. .. é“’ Ei
Bdhring Bianca 2 0 Ja ADK BaWwi (Ges .. é—" Ed
Clutterer Caroline 3 1 Mein KKH Bayern (Priv.. é“’ EI
e Einstellungen Dorrenbach Dieter 4 2 Mein AOKNRW (Gese.. &7 @
Eisenbach Emil L 3 Ja Techniker Krank... éb &
Friedhelm Franz i} 3+ Mein BEK MREW (Gese... f )
Glatt Gustav T Ristig Ja HZK BaWi (Priva... é“’ Ed
Hermin Heidelinde 8 0 Ja ADK BaWwi (Priva... é—" Eﬂ
Hiner Ine q 9 klein KKH Bavern (Priv éb

Abbildung 2 — Liste der Bewohner einer Station.
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1.2.1 Bewohnerpflege Uber die Benutzeroberflache

Klicken Sie auf ,Neuer Bewohner‘ um einen neuen Bewohner anzulegen, und sie gelangen auf die
Detailseite des Bewohners, auf der Sie alle Einstellungen vornehmen kénnen. Sie missen die Pflichtfelder
(mit Stern gekennzeichnet) ausflllen. Die anderen Felder sind optional. Sind Sie fertig, klicken Sie auf
LAnlegen®.

Daraufhin bekommen Sie die Méglichkeit weitere Informationen einzugeben (vgl. Abbildung 3). Ebenso
haben Sie nun die Moéglichkeit Uber den Button ,Tagesbedarf* eingeben direkt auf die Erfassungsmaske des
Tagesbedarfs fiir diesen Bewohner zu springen. Unter dem Reiter ,Historie“ kdnnen Sie alle Anderungen
nachvollziehen, die an diesem Bewohner vorgenommen wurden.

Bewohner Dieter Dorrenbach
Historie
— Stammdaten — Weitere Informationen
Machname [porrenbach x Datum :@
Vorname !Dieter * Infotext |
Station Station 2 -|*
Hinzufugen
Pflegestufe 2 -
Inkontinent Mein -|* Datum = Infotext < Aktionen
Krankenkassen-Typ Gesetzlich - Keine Eintrage gefunden.
Krankenkasse AQK NRW -
Versicherten-MNr. [12345681 |
Zimmernummer 4 |
Tagl. Trinkmenge (ml) |230 |
Hoftumfang (cm) !1|;|3 |
— Verordnung
Verordnung von MJ
Werordnung bis @|

Abbildung 3 — Bewohnerdetails.
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1.2.2 Bewohnerpflege tUber Excel

Uber der Liste mit allen Bewohnern der Station befindet sich der Button ,Bewohnerpflege iiber Excel*. Durch
einen Klick auf diesen Button gelangen Sie in einen Dialog, in welchem Sie neue Bewohner mit Hilfe einer

Excel-Datei anlegen kénnen.

In diesem Dialog laden Sie zuerst eine leere Excel-Vorlage herunter, in die Sie die neuen Bewohner
eintragen. Sobald Sie alle bendtigten Felder ausgefillt haben, kénnen Sie das Excel Uber die gleiche Dialog-
Seite importieren und somit die neuen Benutzer anlegen.

@ Der Button fiir die Excel-Pflege ist nur sichtbar, wenn Sie eine Station als OE ausgewéhlt haben.
Haben Sie ein anderes OE ausgewéhlt, dann erscheint der Button nicht. Zudem kénnen immer nur die
Kunden einer Station eingespielt werden. Das Einspielen von Kunden mehrerer Stationen gleichzeitig

wird nicht unterstiitzt.
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2 Bedarfsplanung

Zentrales Instrument zur Bedarfsplanung ist die Erfassung des Tagesbedarfs. Zum Tagesbedarf gelangen
Sie entweder Uber das MenU ,/nkocare-Management -> Tagesbedarf” oder indirekt Gber den Button
»lagesbedarf‘ eingeben in der Detailansicht des Bewohners.

Nachdem Sie im Kasten ,Bewohnerauswahl* eine Station und einen Bewohner ausgewahlt haben, sehen
Sie die ,Informationen zum Bewohner* wie auch die Erfassungstabellen fir die Inkontinenzartikel. Uber den
Button ,Bewohnerdetails anzeigen® (£) gelangen Sie auf die Detailseite des aktuellen Bewohners.

Unterhalb des Kastens ,/nformationen zum Bewohner* kdnnen Sie mit dem Hakchen die Pflegepauschale
und die Kostenberechnungen ausblenden. Dies kann Hilfreich sein, wenn Sie einen Ausdruck machen
mdchten, auf dem diese Informationen nicht angezeigt werden sollen. Das Hakchen und der Schriftzug
werden nicht ausgedruckt.

Die Tabellen zum Erfassen berechnen die Kosten und die Saugleistungen sofort wahrend der Eingabe.
Méchten Sie mehr Informationen zu einer Tabelleniberschrift oder zu einem Artikel, dann fahren Sie mit der
Maus dariber und sie bekommen einen Tooltipp mit mehr Informationen angezeigt. Sind Sie mit der
Bearbeitung fertig, dann klicken Sie auf Speichern, um Ihre Anderungen zu (ibernehmen.

Tagesbedarf Bianca Bohring

Bewohnerauswahl — Informationen zum Bewohner:
Stationen Station 2 - Zimmernummer 2
e Pflegestufe 0
Bewohner Béhring, Bianca v | o
Inkontinent Ja
Tagliche Trinkmenge {ml) 210,00
Hiiftumfang (cmy) 101,00
Inko-Pauschale (EUR) 38,30
Monatzgesamtkosten (Brutio) 7,68
Rohertrag (EUR) 30,62
Rohertrag (%) 79,95

Inko-Pauschale und -kosten anzeigen

[¥#] Alle Artikel anzeigen Speichern
) [
Inkontinenzprodukte pro Tag o700 0900 1200 1500 18:00 00:00 \ij \L
M Euron Micro Extra violett SN | | [ | | 0 (260) 0
Euron Micro Super gelb L 1 1 600 300 540
[l Euron Micro Extra Plus blau £ ! 1 | 0 (490 0
Euron Micro Super Plus griin I || T | ) | 0 (B0D) 0

Abbildung 4 — Tagesbedarf Erfassung.
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3 Auswertungen und Berichte

Im MenUpunkt ,Inkocare-Management -> Auswertungen® haben Sie die Mdglichkeit, verschiedene
Auswertungen als Excel-Dokument herunterzuladen. Dazu wahlen Sie den gewlnschten Auswertungstyp
aus, nehmen lhre Einstellungen vor und klicken dann auf Herunterladen. Daraufhin bekommen Sie den

Download fur Ihre Auswertung angeboten.

Station 2 »
Auswertungen
Benutzer
@ Bedarf der Bewohner
Adressen
Station —Alle— 3
3 )

Sortierung Bewohnername -

Tagesbedarf [] spalten mit 0" nicht anzeigen.

Bewohnerpflege

» Auswertungen © Verteilung auf Stationen

Inko-Einstellungen © Verteilung auf Bewohnerzimmer

A © Versorgungsplan

News ©) Kostenaufstellung der Stationen

Persdnliche Einstellungen ' Bewohnerliste

@ Inko-Sortimente

©) Bewohnerkarte

© Produktanalyse

Herunterladen

B Sie sind angemeldet als: Superuser GWS-Zentrale

GWS G

Abbildung 5 — Auswahl der méglichen Auswertungen.
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4 |Inkontinenzartikel bestellen

Haben Sie ein OE ausgewahlt, auf das Sie bestellen durfen, dann kdnnen Sie im Bereich ,Bestellung® des
OM den Menupunkt ,Bestellen® (Inko) wahlen, um Inko-Bestellungen zu erstellen.

{- c O M Die Bestellplattform der GVS Grg
/S
M il Coesohervatuns | pdmisrtion | aruk |

Station 2 »
Bestellen (Inko) fiir Station
Produkte
Artikelsuche
Station Station 2
Bestellvorlage
Letrte Bestellung Bedarffur 1 Woche T

Lagerbestand bericksichtigen

+ Bestellen (Inko)

Bedarf berechnen

Warenkorb (0}

Crmimmmbn {04

Abbildung 6 — Inko-Bestellungen im Mend.

Dort kénnen Sie einstellen, fir wie viele Wochen der Bedarf ermittelt werden soll und ob der Lagerbestand
berucksichtigt wird. AnschlieRend klicken Sie auf ,Bedarf berechnen”.

Artikel Bedarf Lager tats. Bedarf Bestellen Bf.-ste_ll-
(Karton) (Karton) (Karton) {Anzahl) Einheit
hiv 105021400 Euron Micro Extra violett 2 0 2 2 Packung{en)
10104280 Euron Micro Super gelb 1 0 1 1 Packung(en)
101082800 Euron Micro Super Flus grin 1 0 1 1 Packung(en)
11501280 Euron Flex Ultra Plus weils 1 1] 1 1 Packung(en)
11504280 Euron Flex Super gelb 1 0 1 1 Packung{en)
14536280 Euron Form Extra Plus grof: blau 1 0 1 1 Packung{en)
Netzhose
323451-03.01.854 Pretty Soft medium blau 0 0 0 0 Kartonis)
Krankenunterlage
111146062009 Krankenunterlage 6-lagig 40x60 0 0 0 0 Karton(s)
Fum Warenkorb hinzufigen

Abbildung 7 — Bestellen fiir Station.
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Sie sehen nun eine Tabelle mit den zu bestellenden Artikeln und dem ermittelten Bedarf. Haben Sie
.Lagerbestand berlicksichtigen“ ausgewahlt, kdnnen Sie nun in die freien Felder lhren Lagerbestand
eintragen. Daraufhin wird wahrend lhrer Eingabe Ihr tatséchlicher Bedarf ermittelt. Bevor Sie auf ,Zum
Warenkorb hinzufiigen“ klicken, kénnen Sie in der Spalte ,Bestellen“ abweichende Bestellstiickzahlen
angeben. Sobald Sie alle Eingaben/Anderungen getétigt und den Button ,Zum Warenkorb hinzufiigen*
geklickt haben, werden die Artikel mit der eingetragenen Stlickzahl in den Warenkorb ubernommen und Sie
kénnen diese wie im OE ublich bestellen.
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